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So erstellen Sie lhren Shop auf dem digitalen T
Marktplatz des KulturPasses PSS

Damit Sie Angebote fur den KulturPass online stellen konnen, ist der erste Schritt die
Registrierung lhres Kontos uber die ELSTER-Zertifizierung fur die Shop-Erstellung auf dem
digitalen Marktplatz (Mirakl). Hierzu erklaren wir Ihnen in wenigen Schritten, wie Sie
moglichst einfach lhren Shop anlegen konnen.

Die Registrierung und die Shop-Erstellung dauern insgesamt circa. b Minuten.

Sobald Ihr Shop erstellt ist, konnen Sie in einem nachsten Schritt Angebote einstellen (dazu
finden Sie ebenfalls eine Anleitung).
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Ubersicht der einzelnen
Schritte

Schritt 1: Registrierung lhres Shop-Kontos

Registrierung des Shop-Kontos via
ELSTER-Zertifikat

Verifizierung lhrer Emailadresse und
Account-Passwort festlegen

Akzeptieren der Nutzungsvereinbarung
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Schritt 2: Erstellung Ihres Shops

Barrierefreiheit Ihres Shops & Angebots

Hinzufugen lhrer Bankkontendetails

Bearbeitung lhrer Kontodetails



KULTUR
t 1: Registrierung Ihres Shop-Kontos PSS

 (Gehen Sie auf unsere Homepage www.kulturpass.de und anschlieléend auf den
Menupunkt ,Fur Anbietende”

« Auf dieser Seite finden Sie den Button ,Jetzt registrieren”, klicken Sie auf diesen Button,
auf diese Weise werden Sie zum Registrierungsbereich weitergeleitet.
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http://www.kulturpass.de/

KULTUR

Schritt 1: Reqgistrierung lhres Shop-Kontos PSS

Damit Sie am KulturPass teilnehmen konnen,
mussen Sie in einem ersten Schritt die
Anbieterbedingungen  und  Datenschutz-
hinweise  akzeptieren. Sie haben die
Moglichkelt, diese durchzulesen und
anschlielbend zu bestatigen, indem Sie die
beiden Kastchen anklicken.
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KulturPass!

Sie sind im kulturellen Bereich titig und mochten Angebote auf dem
Markiplatz des KulturPasses erstellen? Bevor Sie Angebote erstellen
kéinnen, missen Sie sich registrieren.

Ablauf der Registrierung

Shop anlegen
Legen Sie lhren Shop an. Fir diesen kdnnen Sie dann weitere Mutzer

anlegen, und ihn im nachsten Schritt mit Angeboten fillen. Sie
werden daflr durch einen Fragenkatalog gefuhrt.

ELSTER-Zertifikat hochladen

Laden Sie Ihr ELSTER-Zertifikat Ihres Unternehmenskontos hoch, um
sich eindeutig zu identifizieren.

A BAQ zum Reqgjstrierungsprozess

Datenschutz und AGB

A Link zu den AGB

ch stimme den AGB zu

A1 Link zu den ausfihrlichen Datenschutzhinweisen

ch habe die Datenschutzhinweise zur Kenntnis genommen.




Schritt 1: Registrierung lhres Shop-

Kontos

Im nachsten Schritt beantworten
Sie bis zu drei Fragen, abhangig
davon, ob Sie sie mit Ja oder Nein
beantworten.

Diese Fragen betreffen die
Kulturkategorie Ihrer
Dienstleistungen bzw. Angebote.
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Handelt es sich bei lhnen um eine 0
Einrichtung, die tiberwiegend (> 50
Prozent) aus offentlichen Mitteln

KULTUR
P35

finanziert wird?

Handelt es sich um ein Angebot, das

alle drei folgenden Kriterien erfillt:

<> uberwiegend in deutscher
Sprache

< die potentiellen Kunden/Gaste
kommen uberwiegend aus
einem Umkreis von bis zu 200
km

- der Veranstaltungsort befindet
sich mehr als 20 km von der
Grenze eines Nachbarlandes
entfernt

Zu welcher der untenstehenden ®
Kulturkategorien ist lhre
Dienstleistung zuzuordnen?

Bitte eine oder mehrere Kategorien durch Ankreuzen
auswadhlen (erforderlich).

D Eintrittskarten fur Museen/Gedenkstatten oder
Parks/botanische Garten

D Eintrittskarten fur Konzerte/ Opern/ Musikfestivals/
Clubs/ Wortveranstaltungen und Bihne

D Eintrittskarten Kino

D Erwerb physischer Medien: Bucher
D Erwerb physischer Medien: Tontrager
D Erwerb physischer Medien: Noten oder

Musikinstrumente

Bitte bestitigen Sie durch ankreuzen.

D ‘Wir erklaren, dass wir mit dem Angebot nur Gewinne
im marktidblichen Umfang erzielen (A s. auch AGB)




KULTUR
t 1: Registrierung Ihres Shop-Kontos PSS

Shop Erstellen

Sie konnen nun Ihren praferierten
Namen fur lhren Shop eingeben und
Ihre E-Mail-Adresse, mit der Sie sich

E-Mail-Adresse *

kUnftig einloggen mochten, eintragen. ( ]

E-Mail-Adresse bestatigen *

[ )

1 1 ~ ) Im nachsten Schritt werden Sie zur Elster Website
S etze n S | e e | n |_| a |< C h e n b e | d e m weitergeleitet. wo Sie zur eindeutigen |dentifikation das
Elsterzertifikat lhres Unternehmenskontos hochladen konnen.

Datenschutzhinweis und klicken Sie im e e e e o S
A n S C h LU S S a U‘F “ \/\/ e | te r m I‘t E LST E R ” , Firmenname, Firmenan schrift, Registernummer, Registerart,

Registergericht, Handelnde Person, Pseudonym

um Weltergel.eltet ZU Werden. Bitte bestitigen Sie durch ankreuzen.
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Schritt 1: Registrierung lhres Shop- AU
Kontos PRss

MEIN UNTERNEHMENS-

Auf dieser Seite mussen Sie nun
lhr ELSTER-Zertifikat

hochladen und |hr Passwort fur
lhren ELSTER-Login eingeben. T s

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

Es stehen Ihnen 5 verschiedene
Moglichkeiten zur Verfugung, um
das Zertifikat hochzuladen und sich
einzuloggen: Zertifikatsdatel,
ELSTER Secure, Sicherheitsstick,
Signaturkarte und mobiles Login.
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KULTUR
Schritt 1: Registrierung lhres Shop-Kontos PSS

MEIN UNTERNEHMENS-

Nun sehen Sie die Informationen, die KONTO

im Zertifikat gespeichert sind. Klicken — |.......

Sie auf ,Bestatigen®, um Ihre
Finwilligung zur Weiterleitung dieser gl i Ly g g .o i

sind ausschlieBlich die unten stehenden Informationen. Sollten die Angaben nicht karrekt sein, wenden Sie sich
bitte an die fur die Herkunft der Daten zustandige Stelle.

| n -I:O r m atl O n e n a n d e n |< U Ltu r P a S S Z U Fur eine Anderung der Adresse kénnen Sie bei Mein ELSTER eine Anderung der Adresse L7 beantragen.

Fur einen Antrag zur Anderung der Rechtsform verwenden Sie bitte das Formular Sonstige Nachricht [,

g ebeﬂ Angaben zur Organisation

Bestatigung der Datenweitergabe

Firmenname Hamens tadt
Registernummer 12345678901
Registerart HRA

Sollte die Adresse im Zertifikat nicht

Rechtsform Unternehmergesellschaft (haftungsbeschrankt)

Anschrift LeBkestrafGe 63 -1, 10115 Berlin Mitte, Deutschland

aktuell sein, konnen Sie eine Anderung S ——
auf ,Mein ELSTER" beantragen. Es ist
kein neues ELSTER-Zertifikat

notwendig.

Angaben zur handelnden Person
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KULTUR
Schritt 1: Registrierung lhres Shop-Kontos PSS

Fur das weitere Vorgehen erhalten Sie zweil E-Mails von der Stiftung Digitale Chancen.

Die erste E-Mail dient dazu, Ihre angegebene E-Mail-Adresse zu verifizieren und zu
aktivieren.

Mit der zweiten E-Mail konnen Sie nun Ihr Passwort fur Ihren Account auf dem digitalen
Marktplatz (Mirakl) festlegen. Klicken Sie einfach auf den Button ,Passwort festlegen” in der
E-Mail.
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KULTUR
Schritt 1: Registrierung lhres Shop-Kontos PSS

Bei lhnen wird nun die Plattform Mirakl
automatisch geoffnet, auf der sie |hr
Passwort eintragen konnen.

Sobald Sie diese Schritte durchlaufen
sind, haben Sie lhren Shop auf dem
digitalen Marktplatz registriert.
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KULTUR
t 2: Erstellung lhres Shops PSS

Viele Informationen wurden bereits Uber Ihr ELSTER-Zertifikat Ubermittelt. Fur die

vollstandige Inbetriebnahme gibt es noch ein paar Informationen, die Sie nun manuell
nachtragen mussen.

Sie konnen diese noch fehlenden Informationen bequem uber die sogenannten Onboarding-
Aufgaben Schritt fur Schritt erganzen (siehe nachste Seite).
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KULTUR
schritt 2: Erstellung lhres Shops PSS

Wahlen Sie die einzelnen Onboarding-Aufgaben aus und
klicken Sie auf ,HinzufUgen”, um lhre Daten zu B Onboarding-Aufgaben Uberspringen

vervollstandigen: ,.
Task 1/5
 Fugen Sie lhre Shop-Kontoinformationen hinzu
Erstellen Sie Ihr Shop-Konto

 FUgen Sie lhre Kontodatenhinzu

Fiigen Sie Thre Shop-Kontoinformationen hinzu

o Hinweis: ,,UberprUfen Sle lhre \/ersandeinste[[ungen“, Fillen Sie die von der Plattform benétigten Informationen aus, um
diesen Schritt  konnen Sie  direkt ,Als erledigt it dem Verkalf 2u beginnen. I ||’| '
markieren®, da eine Versandoption Uber den Als erledigt markieren |

KulturPass nicht moglich ist.

Fiigen Sie Thre Kontodaten hinzu

 Hinweis: ,Importieren Sie lhren Katalog” auch diesen
Schritt konnen Sie direkt ,Als erledigt markieren”.
Es sei denn, Sie sind Buchhandler und mochten den
VILB-Katalog importieren. Hierzu finden Sie Infos im
HelpCenter.

Uberpriifen Sie Ihre Versandeinstellungen

Importieren Sie Ihren Katalog
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KULTUR
sSchritt 2: Erstellung Ihres Shops PSS

Bitte geben Sie unter ,Name® den Namen lhres Shops an, falls die Information Uber die ELSTER-Registrierung nicht
automatisch Ubertragen wurde.

Das Feld "Geschlossen" ermaoglicht es Ihnen, einen Zeitraum festzulegen, in dem |hr Angebot nicht verfugbar bzw.
nicht buchbar sein wird. Dadurch konnen Sie vermeiden, dass Buchungen fur Zeitraume angenommen werden, in
denen |hr Angebot nicht verfugbar ist. Sie konnen |hren Shop auch auf unbestimmte Zeit schlieléen, indem Sie ein
"Geschlossen von"-Datum und kein "Geschlossen bis"-Datum angeben.

Alle anderen Informationen sind optional.

Das Feld ,Beschreibung” konnen Sie freilassen, weil es im KulturPass nicht angezeigt wird.

Shop
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Schritt 2: Erstellung lhres Shops

Versand & Rucksendungen: Diese Felder
bleiben leer, da es im KulturPass keine
Moglichkeit gibt, Artikel oder Eintrittskarten
zU versenden.

Barrierefreiheit des Abholortes: st der
Abhol- bzw. Veranstaltungsort barrierefrei,
fur Rollstuhlfahrer:innen zuganglich?

Rollstuhlgerechte Toilette: Gibt es eine fur
Rollstuhlfahrer:iinnen geeignete Toiletten?
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Versan dland  Keine Ausw vahl

Widerrufsrecht/Riickgaberecht

Barrierefreiheit des Abholortes




KULTUR
Schritt 2: Erstellung Ihres Shops PSS

Barrierefreiheit des Angebots: Ist [hr
Angebot barrierefrei und Menschen mit Barrierefreiheit des Angebots
Behiﬂdel’ur]g ZugéﬂgUCh Angahen zur Barrigrefreingit des Angshotes

Earrierefreiheit des Angebots

Sonstige Angaben: Gibt es weitere Angaben 2ur Barrierefreingit des Angedots
Informationen  zur  Barrierefreiheit? Sonstige Angaben

Hier konnen Sie gerne Kontaktdaten

angeben unter der sich die 18-Jahrigen Sanstige Angaben zur Barrierefreineit und Kontaktdaten

Uber die Barrierefreiheit von Produkt
und Angebot informieren konnen.
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KULTUR

Schritt 2: Erstellung Ihres Shops PSS

Supported Virtual Offer Catalogs: Fur bestimmte Kategorien stehen
Kataloge zur Verfugung (z.B. VLB). Wahlt ein Handler einen Katalog
aus, so umfassen seine Angebote automatisch alle Artikel des
Katalogs. Derzeit gibt es nur einen Katalog fur den Buchhandel und

zukunftig auch fur andere Branchen (z.B. Tontrager, Noten).

Die Shop interne ID ist ein Feld, dass Sie fur |hre Niederlassungen

benutzen konnen, um diese leichter zu unterscheiden.

Shop Visuelle Identitat: Diese Felder bleiben leer, da es im
KulturPass fur die Jugendlichen keine Moglichkeit gibt, einen Shop
anzusehen. Den Jugendlichen werden die Angebote der

Anbietenden, aber nicht Ihre Shop angezeigt.
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Weitere Informationen
Supported Virtual Offer Catalogs

Shop interne ID

« Speichern

Shop Visuelle Identitat

Logo Wihlen Sie eine Datei...

Banner Wihlen Sie eine Datei...




KULTUR
Schritt 2: Erstellung Ihres Shops PSS

Sle erhatten |n e|nem Z\/\/e|_ bIS dre|WOCh|gen Mein Konto  Kontaktdetails Bankkontendetails Versandkonfiguration Versandoptionen Importe CSV-Einstellungen
Turnus Zahlungen, Uber die Innen die Summe,
der durch die Jugendlichen Uber den KulturPass

erworbenen Produkte bzw. Dienstleistungen, Bankkontendetails
ruckerstattet wird. Aus diesem Grund mussen

Sie Ihre Bankdaten in Mirakl hinterlegen. Name des Kontoinhabers *
Folgende Pflichtfelder mussen Sie bei den Name der Bank *

Bankdaten eintragen: Adresse der Bank

« Name des Kontoinhabers

Postleitzahl
« Name der Bank
« |BAN

° BIC IBAN *

Ort

Alle anderen Informationen sind optional. we

Zum Sichern klicken Sie bitte auf den Button - Speichern
"speichern",
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Schritt 2: Erstellung lhres Shops

Im nachsten Schritt fullen Sie bitte folgende
Informationen zu lhren Kontaktdetails aus.
Dazu klicken Sie auf den Menupunkt “Mein
Konto” und anschlieltend auf
“Einstellungen”™ und wahlen Kontaktdetails
aus:

e Nachname
e \Vorname

Alle weiteren Felder sollten Uber das
ELSTER-Zertifikat bereits ausgefullt sein.
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Test3 offen
ID: 2002 | Neu

Mein Shop-Konto  offen

_MeinKontc Kontaktdetails | bntendetails Versandkonfiguration

Kontaktdetails

Titel*

Vorname *

PE™™ Meine Bestellungen ~  Mein Inventar Meine Nachrichten

Divers

Tina

Esfahani

ttorabian@digitale-chancen.de

Meine Bestellungen +  Mein Inventar »  Meine Nachrichtnneinstellungen * Help =

Versar

KULTUR
P35

Meine Ausziige
Transaktionen
Zuordnungskonfiguration

Benutzerverwaltung

Mein Konto ~  Plattformeinstellungen +  He¢

hr Shop-Konto

E Shop-Kontoinfd

n der Plattform be
ndoptionen Importe CSV-Einstellungen




